



Widerrufsbelehrung 
Als Verbraucher steht Dir ein gesetzliches Widerrufsrecht zu. Ein Verbraucher ist nach § 
13 BGB eine natürliche Person, die ein Rechtsgeschäft abschließt, deren Zweck 
überwiegend weder einer gewerblichen noch einer selbstständigen beruflichen Tätigkeit 
der Person zugerechnet werden können. Bei personalisierten Artikeln und Artikeln, die 
auf Deine persönlichen Bedürfnisse zugeschnitten sind, besteht kein Widerrufsrecht 
gem. § 312 g Absatz 2 BGB.


Widerrufsrecht 
Du hast das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Gründen diesen Vertrag zu 
widerrufen.


Die Widerrufsfrist beträgt vierzehn Tage ab dem Tag, an dem Du oder ein von Dir 
benannter Dritter, der nicht Beförderer ist, die Waren in Besitz genommen hast bzw. hat. 

Im Falle eines Vertrages über mehrere Waren, die Du im Rahmen einer einheitlichen 
Bestellung bestellt hast und die getrennt geliefert werden, beginnt die Widerrufsfrist ab 
dem Tag, an dem Du oder ein von Dir benannter Dritter, der nicht Beförderer ist, die 
letzte Ware in Besitz genommen hast bzw. hat.


Um Dein Widerrufsrecht auszuüben, musst Du uns mittels einer eindeutigen Erklärung 
(z.B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail) über Deinen Entschluss, 
diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Du kannst dafür das beigefügte Muster-
Widerrufsformular verwenden.


Der Widerruf ist zu richten an:


Stiller Stern - Shop

Manuel Müller (Einzelunternehmer)

Königsweg 55

14163 Berlin


Telefon: 030 - 55571527

E-Mail: info ( @ ) stillerstern.de


Die Rücksendung hat zu erfolgen an:


Stiller Stern - Shop

Manuel Müller (Einzelunternehmer)

Königsweg 55

14163 Berlin


Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung über die Ausübung 
des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.


Folgen des Widerrufs 
Wenn Du den Vertrag widerrufst, haben wir Dir alle Zahlungen, die wir von Dir erhalten 
haben, einschließlich der Lieferkosten unverzüglich und spätestens innerhalb von 
vierzehn Tagen ab dem Tag zurückzuzahlen, an dem wir die Mitteilung über Deinen 

http://stillerstern.de


Widerruf des Vertrags erhalten haben. Zu den zu zurückzuzahlenden Lieferkosten zählen 
lediglich die von uns günstigste angebotene Standardlieferung. Solltest Du eine andere 
Art der Lieferung gewählt haben, die mit zusätzlichen Kosten verbunden ist, als unsere 
günstigste, werden die zusätzlichen Kosten nicht zurückgezahlt.


Für diese Rückzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Du bei der 
ursprünglichen Transaktion eingesetzt hast, es sei denn, es wurde mit Dir persönlich und 
ausdrücklich ein anderes Zahlungsmittel vereinbart. Für diese Rückzahlung berechnen 
wir keine Entgelte.


Es steht uns frei, die Rückzahlung zu verweigern, bis wir die Ware(n) wieder 
zurückerhalten haben oder bis Du den Nachweis erbracht hast, dass Du die Waren 
zurückgesendet hast.


Nach dem Widerruf dieses Vertrags hast Du die Waren unverzüglich und spätestens 
innerhalb von vierzehn Tagen zurückzusenden, ab dem Tag an dem Du uns über den 
Widerruf dieses Vertrags unterrichtest.Die Frist ist gewahrt, wenn Du die Ware(n) vor 
Ablauf der Frist von vierzehn Tagen absendest.


Du trägst die unmittelbaren Kosten der Rücksendung der Ware(n).


Du musst für einen Wertverlust der Ware(n) nur dann aufkommen, wenn dieser 
Wertverlust auf einen Umgang zurückzuführen ist, der über die Prüfung der 
Beschaffenheit, der Eigenschaften und Funktionsweise der Ware(n) hinausgeht.


Hinweis 
Das Widerrufsrecht besteht gem. § 312 g Absatz 2 BGB, soweit die Parteien nichts 
anderes vereinbart haben, nicht bei Verträgen zur Lieferung von Waren, die nicht 
vorgefertigt sind und für deren Herstellung eine individuelle Auswahl oder Bestimmung 
durch den Verbraucher maßgeblich ist oder die eindeutig auf die persönlichen 
Bedürfnisse des Verbrauchers zugeschnitten sind.


